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Navstévni rad

1. Domov je vefejnosti pristupny a klientimohou své navstévy pfijimat
denné, doporucujeme od 9:00 do 22:00 hod. tak, aby byl dodrzeny nocni klid.

2. Pro svou ndvstévu muizZete vyuzit:
o pokoj svého blizkého za predpokladu, Ze neni ruseno ¢i omezovano
soukromi jeho spolubydliciho a ten s danou navstévou souhlasi
o jidelnu na komunité, kde je Vas blizky ubytovan,
o zahradu domova,
o spolecenskou halu komunity.

3. Po svém prichodu na komunitu ohlaste svou pfitomnost sluzbu konajicimu
pracovnikovi.

4. Z provoznich a manipulacnich divodu je majetek nad 500 K¢ Vaseho blizkého
oznacen a evidovan v Satnim listku. V ptipadé, Zze svému blizkému prinesete
darem odévy ¢i jiny majetek ptresahujici vysi 500 K¢ je nutné o tomto informovat
sluzbu konajiciho pracovnika, ktery zabezpedi oznaceni téchto véci a zaevidovani
do 3atniho listku klienta. Stejnym zplUsobem, prosim, postupujte i pfi vyméné
véci klienta, které jsou jiz na Satnim listku zaevidovany. Tento postup napomdha
k udrZzeni spravnosti v prehledu evidence svrsk(i a jiného majetku klienta, a
zabranuje tak potizim pfi pfipadném dohledavani téchto véci.

5. Vyvstane-li nutnost intervence (odborny zakrok, pomoc) pracovnika pfimé
péce ¢i zdravotnika u nékterého klienta domova, je kazidy navstévnik, ktery je
pfitomen takové situaci povinen uposlechnout pokynl pracovniki domova,
zejména pokynu k opusténi mistnosti.

6. V pripadé nevhodného chovani (niceni majetku nebo jeho odnaseni z budovy
bez védomi personadlu, hrubého verbalniho a neverbalniho napadani klientl nebo
zaméstnancl apod.) muiZe sluzbu konajici pracovnik navstévu vykazat z domova.

7. Nedoporucujeme, aby vstupovaly osoby, které jevi znamky poziti alkoholickych
napoju, ¢i jinych omamnych latek. V pfipadé vykazovani agresivniho nebo
nevhodného chovani, jim muze byt pristup do domova odepren.

8. Vprostoraich domovaneni pohyb =zvifat povolen. Vyjma zooterapii
(canisterapie, lamaterapie atp.) pod odbornym dohledem.

9. Obchodni zastupci, pracovnici odbornych firem, zajistujici revize a opravy,
exkurze, stazisté, odborni konzultanti aj. miZou do domova vstupovat jen po
predchozi domluvé s kompetentnim pracovnikem.
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10. Soukromé navstévy pracovnikl domova ve sluzbé nejsou povoleny.

11.Do provoznich mistnosti domova (mistnosti stravovaciho provozu, udrzby,
kuchyriky) a do zdzemi pracovnik(l (Satny, denni mistnost personalu, spolecna
jidelna apod.) navstévy ani klienti bez souhlasu personalu nevstupuji.

12.Svym chovani jste povinni neohrozit bezpecnost klientll domova a nenarusovat
jejich soukromi.

13. Povinnosti vSech osob, zdrZujici se vdomové je respektovat zakaz koureni ve
vSech prostorach domova. Koureni je povoleno pouze na vyhrazenych mistech.

14.Vsechny osoby zdrzujici se v domové i klienti maji povinnost dodrzovat domaci
fad domova.

15. Do domova se nesmi pfinaset nebezpecné véci a zdravotné zavadné.

16.Cizim osobam neni povoleno provadét jakékoliv zadsahy do zafizeni domova,
zejména elektroinstalace, ale i do jinych systém( a vybaveni domova.

17.V prostorach domova neni navstévniklim povoleno fotografovani, pofizovani
audio zdznam( ani umistovani a pofizovani skrytého zaznamu.

18.Kazdy ndavstévnik je povinen dodriovat bezpecnost a ochranu své osoby pfi
pohybovani se v prostorech domova a jakékoliv mimoradné udalosti a skute¢nosti
hlasit vedouci domova nebo pracovnikiim domova.

Aktualizovano dne: 3.2.2026
Mgr. Sarka Fialova, DiS.

Schvaleno
Mgr. Michaela Ungerova, vedouci domova



